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FORELØPIG PROGRAM 
FS OG FFOS NAV-INSTRUKTØRKURS 

SCANDIC ASKER, ASKER 
6. – 8. NOVEMBER 2009 

 
Fredag 6. november 
 
Fra 15.30  Innregistrering 
16.30   Åpning 

v/ (representant for FFOs ledelse)  
Presentasjon av FFOs NAV-prosjekt 
Deltakerne presenterer seg selv 

   Deltakerne presenterer sine forventninger 
17.10   Pause 
17.20    Erfaringer fra avholdte kurs i fylkene  

Plenumsrunde  
17.50   FFOs forventninger til kursdeltakerne 
   v/  
18.05   Pause 
18.20   Opplæring av brukerrepresentanter i NAV 

Gjennomgang av rammeverket 
18.35   Hva skal skje resten av kurset?  

Gjennomgang av kursprogram, gruppeoppgaver og 
gruppeinndeling 

19.15   Avslutning for dagen 
20.00   Middag 
 
 

Lørdag 7. november 
 
08.00   Frokost 
09.00   Gjennomgang av gårsdagen 
09.15   Delt programpunkt: 

Nye kursdeltakere: Tidligere kursdeltakere: 
Begrepet brukermedvirkning 
v/  
Summegrupper, plenumsrunder og 
gjensidig intervju 
 

Hvordan kan kurset bli bedre? 
v/  
Fokus på kursgjennomføring og 
undervisningssituasjonen 

 
10.15   Pause 
10.30   Delt programpunkt: 

Nye kursdeltakere: Tidligere kursdeltakere: 
Nyttige hersketeknikker for kursledere 
v/  
 

Hva er god brukermedvirkning? 
v/ 
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11.30   Pause og undervisningsforberedelse 
12.30   Lunsj 
13.30   Gruppearbeid – Hvordan undervise 

Nye kursdeltakere for seg og tidligere kursdeltakere for seg 
    Presentasjonene filmes, og evalueres 
 16.00   Pause 

16.15 Delt programpunkt: 
Nye kursdeltakere: Tidligere kursdeltakere: 
Møte i NAVs brukerutvalg 
Rollespill 
v/  
 

Brukerrepresentant, 
brukermedvirkningsinstruktør og 
brukeropplæring 
Fokus på roller og grenseoppganger 
v/  

 
17.15   Pause 
17.30   Hvordan gjør jeg dette hjemme? 

Gruppearbeid regionsvis 
 18.15    Oppsummering og avslutning for dagen 
 20.00   Middag 

 
 

Søndag 8. november 
 
08.30            Frokost 
09.00   Veien videre i FFOs NAV-prosjekt 
   v/  
09.15 Evaluering av sluttbrukerkurs og rapportering til FS 
 Hvordan har du opplevd å være kursleder? 
 Hvordan har deltakerne opplevd å motta kurset? 
09.45   Pause 
10.00 Hvordan har kurset vært? Finnes det forbedringspotensial? 
   v/  
11.00   Pause  
11.15   Åpent programpunkt 
   v/  
12.00 Avslutning 
12.15 Lunsj 
 

 


